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PASO 1. BUSCA LA REFERENCIA 0 ENCUENTRALA

Puedes buscar tus recambios facilmente de cualquiera de estas 3 maneras:
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01 BARRA DE BUSQUEDA 02 BARRA DE CATEGORIAS
Si conoces de antemano la referencia Sino conoces la referencia puegﬁes -
del recambio puedes introducirla busclar el recambm.por categorias a %
directamente en la barra de busqueda. .traves de la tabla situada & el margen >
izquierdo de la web. Dale a "+" y se te X
desplegaran las subcategorias para que a
puedas hacer la seleccion. wn
ERR3340 Q g
iy FILTRODEACEITE . CATEGORIAS -U
) -ERR3340GEN 7 o
J o
Ver, Jagu @ FURODEACETE- . <
ERR3340 45 Accesorios +
sde la empresal _ FILTRO DE ACEITE - . "
n que necesita. L ERR3340M 7.90€ Aire y Combustible +
;ama Land Rover, Jaguar y Rowver / M.
Cables +
Correas y Tensores +
Componenets electricos +
Carroceria y Chasis +
Direccion +
En todas las referencias aparece la Ejes +
marca, descripcién y especificaciones
técnicas del recambio. Filtros —

Filtro de Aceite

Filtro de combustible

Filtro de Aire
03 BUSCADOR Filtro de Polen
También puedes usar el buscador. Kit de Filtros
Indica el modelo y/o motor de tu vehiculo
y encuentra el recambio buscando por Embrague +
categorias y subcategorias.
Q BUSCADOR
Opciones seleccicnadas
A7 Reiniciar buscador Modelo: DISCOVERY 1 1989 - 1998 Categorias: Filtros Categorias: Filtro de Aceite
Modelo Motor Categorias Categorias
DISCOVERY 11989- Selecciona una opcion v Filtros v -—- Filtro de Aceite v

Q BUSCAR
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PASO 2. ANADE TODAS LAS PIEZAS QUE NECESITAS A TU CARRITO DE COMPRA

PARTS RECAMBIOS
SHOP. 24, CERO

A  CONTACTO

oSS ,{\

) GE 3
ED SN

03 FINALIZAR COMPRA

Para tramitar el pedido accede a
tu carrito de compra y haz click en
“Finalizar Compra”.

Hasta este momento puedes
modificar tu pedido, anadiendo o
eliminando cuantas referencias
quieras.

PARTS

SHOP. 4 CERO

CONTACTO

compras

»4 RECAMBIOS

BIENVENIDOS ALRPARTSSHOP  INICIARSESION X 0 ARTICULO(S) - 0,00€

FILTRO DE ACEITE - < >
ERR3340GEN

Marca: LAND ROVER

27,53 € (impuestosinc

Modelo

QRv Compartir

® Afiadir al carrito

PARTSSHOP  INICIARSESION X 1 ARTICULO(S) - 33,58 €

1x FILTRO DE ACEITE - 2753€ @
ol ERR3340GEN

2753€

605€

583€

3358€

Carrito de compras

01 ANADIR AL CARRITO

Indica la cantidad que necesitas

y pulsa “Anadir al carrito” para
que tu recambio se anada a la
cesta. Repite este proceso hasta
tener los todos los recambios que
necesitas en la cesta de compra.

02 CARRITO DE COMPRA

En cualquier momento puedes
consultar tu cesta de compra. Si
pasas el cursor por el carrito de
compra se abrird un desplegable
con el resumen de tu pedido,
indicAndose ya también los gastos
de envio.

BIENVENIDOS ALRPARTSSHOP  INICIARSESION B 1 ARTICULO(S) - 33,58 €

Carrito

== 27.53€

RIES I

FILTRO DE ACEITE - ERR3340GEN

[T ==

< Continuar comprando

Guia de compra
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1larticulo 27,53€
Transporte 605€

(Tiene un cédigo promacional?

583€
33,58€

>
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PASO 3. FORMALIZA LA COMPRA

Este el es Ultimo paso para completar tu compra y que pongamos tu pedido en marcha.

V3dW0I 3d VIN9

Los datos que te solicitamos estan recogidos en los siguientes apartados:

-01 Datos Personales
-02 Direcciones

-03 Método de Envio
-04 Pago

01 DATOS PERSONALES
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NUEVO CLIENTE

Puedes hacer el pedido como

PARTS  , 4 RECAMBIOS

SHOP. CERO BIENVENIDOS A LRPARTSSHOP  INICIARSESION  HELP iﬂ\/itado [nombre Comp[eto y
correo electrénico) o crearte una

1 Datos Personales Taitidie & cuenta.Para ello:

2753¢€

605€

-Introduce una contrasena y tu
fecha de nacimiento.
| — -Acepta las condiciones de
el i compra y politica de privacidad.
-Si lo deseas, también puedes
‘ = ‘ "f B solicitar recibir ofertas (opcionall.

conmia A los pocos minutos recibiras un
email confirmandote la creacion
de la cuenta en el que te
recordaremos tus datos de
acceso (email) y te daremos
algunos consejos de seguridad.

USUARIO REGISTRADO

Si tienes una cuenta, inicia sesion
BIENVENIDOS ALRPARTSSHOP  INICIAR SESION  HELP v con tU email y Contraseﬁa. TOdOS
los datos facilitados en las
compras anteriores como

PARTS RECAMBIOS
SHOP. 24, CERO

1 Datos Personales

ik direcciones aparecen dad
Transporte 605€ p guar ados
por defecto. Puedes eliminar o
‘ | sl s modificar tus datos siempre que
s lo desees.

583€

3358€
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02 DIRECCIONES

Te aparecera en pantalla un
formulario para indicar los datos
de envio. Si te encuentras en un
pais que no aparece en el listado,
contactanos y te informaremos
sobre el proceso a seguir para
finalizar tu compra.

Si la direccidn de facturacion es
la misma, por favor, selecciona
la casilla "Utilizar esta direccion

para facturas también”.

En caso contrario, se te abrira
un nuevo formulario para que
cumplimentes tus datos de
facturacion.

4 RECAMBIOS

CERO

v Datos Personales

PARTS RECAMBIOS
24 CERO

SHOP.

1articulo v

2 Direcciones

Direccién de envio

onal Nombre £Tiene un cédigo promocional?

‘ ‘ ‘ ‘ otal (impuestos inc) 3358€

+ Add new address

Su direccion de facturacion

Si tienes una cuenta el sistema
mostrara por defecto la direccion
indicada con anterioridad. Puedes
Tais seleccionar esa direccion,

2 Direcciones

La direc

nal (para la factura) como de direx

2753€

so5¢ modificarla, eliminarla y facilitar
una nueva o mantenerla pero

@ MiDireccion Mi Direccién

¢Tiene un cédigo promocional?

facilitar otra direccion.
saoe Selecciona a la que deseas enviar
Hoss los recambios en cada ocasion.

Asi mismo, si la direccion de

i i envio nueva o seleccionada no

Z Modificar X Eliminar

+ Add new address

La direccion de facturacién difiere de la direccién de entrega

coincide con la de facturacidn,
puedes indicarlo y proceder a
cumplimentar los datos.

Guia de compra
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PARTS , 4 RECAMBIOS . . 03 METODO DE ENViO
SHOP. CERO
E— o ) El sistema indica por defecto la

forma de envio e importe por lo
que no debes hacer nada a este

+ Direcciones

@ Modificar Transporte

3 Método de envio ;Tiene un cédigo promocional? reSpeCtO.
® “TesayMe s€im ;
I 53¢ Cualquier comentario sobre el o
Si desea dejarnos un comentario acerca de su pedido, por favor, escribalo a continuacién. tal (impuestos 3358¢€ R X )
i pedido, indicalo en el recuadro >
: habilitado. A
~
wn
wn
u
o
<
04 PAGO 4 RECAMBIOS o
CERO o
Podras realizar el pago con tarjeta <
bancaria, a través de PayPal, VDAt periies @ Moditc taria -
. - Subtotal 2753€
realizando una transferencia « Direcciones - ; i
bancaria o contra reembolso. o T
bt ¢Tiene un c6digo promocional?

4 Pago

Sea cual sea el método seleccionado,
marca la casilla “Estoy de acuerdo —"

, . s > payPal PayPal e
con los términos del servicio y los o e
acepto sin reservas’.

tarjeta - pagos 100% seguros VISA (@

583€

Por favor, asegirese de haber escogido un método de pago y de haber aceptado los términos y condiciones.

Si dispones de un cédigo promocional no te olvides de introducirlo en la casilla situada en la tabla del margen
derecho para que se te aplique el correspondiente descuento.

-Tarjeta bancaria ® Pagar contarjeta -

% seguros | VISA .

Numero de tarjeta

Indica tu nimero de tarjeta, —
fecha de caducidad y cédigo de [NU' ero de tarjeta 8 ]
Seguridad' LaS tarjetas de Crédito Fecha de caducidad Céd. de seguridad
estan sujetas a comprobaciones

o [r-;wm.w ] [xxx ]
y autorizaciones por parte de la

entidad emisora de las mismas
por lo que sigue los pasos de tu
banco para Conf”"ma”' el pago v SUPEDIDO ESTA CONFIRMADO

Una vez efectuado el pago veras ]

. ., ARTICULOS DEL PEDIDO DETALLES DEL PEDIDO:
la confirmacion con los detalles s e e R
del pedido en la pantalla. Puedes 3
descargar tu factura de compra
en este momento haciendo clic 2
en “descargar su factura”.

En los préximos minutos recibirds puests eess
dos emails, el primero indicando e ene
la confirmacién del pago y el
segundo con todos los detalles de
tu pedido junto con la factura en
PDF como archivo adjunto. Si no
recibes estos correos, por favor,
ponte en contacto con nosotros.

Payment gateway information

Tarjeta

If you have any question, please contact us.

Guia de compra
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-Paypal

Si la forma de pago es Paypal, accede con tu cuenta Paypal y procede con el pago.

V3dW0I 3d VIN9

También puedes aprovechar el momento para crearte una cuenta de Paypal o pagar a través de Paypal como
usuario invitado. Simplemente introduce tus datos de facturacion y de tarjeta de pago. Recibirds un email con la
confirmacion de pago y otro con los detalles de tu pedido.

-Transferencia bancaria

En este método no se tramitara el i Pags
pedido hasta que se compruebe
la recepcion del pago, que puede
tardar 1 o 2 dias habiles desde su
realizacion. Si lo deseas, puedes
adelantarnos el justificante de la
transferencia indicando el n° de
pedido a infoldlrpartsshop.com.

- pagos 1
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Cuando finalices la compra =

pulsando “Realizar pedido”,
veras en pantalla la confirmacion
de este. En la misma pantalla, al
final del todo, tendras los datos
de la cuenta para realizar la
transferencia bancaria.

os términos del servicio y lo

ARTICULOS DEL PEDIDO DETALLES DEL PEDIDO:

Recibiras dos emails, el primero
indicando los detalles del pedido 3
y el sequndo con los datos para
proceder al pago.

2753¢€

Por favor, incluye el nimero de o — i
referencia de tu pedido en los =0 s
detalles de la transferencia. - d

Una vez recibido el ingreso
recibiras un nuevo email en el
que te indicaremos que tu pedido
esta siendo procesado. Este o favo
segundo email sera el de
confirmacioén de tu pedido.

stro experimentado equipo de atencién al cliente.

-Contrareembolso

El pago contra reembolso esta reservado para LR -
los envios a la peninsula y Baleares, no siendo
posible seleccionar esta opcion para los envios a Hola

Canarias, Ceuta, Melilla y otros paises.
. , ID Pedido il - Procesando pedido

Aligual que en las otras formas de pago, podras

ver la confirmacién de tu pedido en pantalla tras Nos encontramos procesando su pedido con i referencia

hacer clic en “Realizar pedido”. No obstante, re- G

cibirds un email con los detalles del pedido, pero

deberas esperar a que validemos tu compra. Una

vez validada, recibirds un nuevo email en el que te

indicaremos que tu pedido esta siendo procesado. _
K ) X o Sitiene una cuenta de invitado, puede seguir su pedido desde 1a seccion

Este segundo email sera el de confirmacion de tu Seguimiento de invitade" de nuesira tienda

pedido.

Siga su pedido y d

ue su factura en nuestra tienda, vaya a la seccion M

en su cuenta de cliente

Guia de compra
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PASO 4. SEGUIMIENTO DEL PEDIDO

HISTORIAL DE PEDIDOS

V3dW0I 3d VIN9

PARTS " RECAMBIOS ¥ 2v B 1ARTICULO(S) - 33,58€ Puedes ConSUltar en Cuaqu|er
RHOE CERO momento el estado de tu pedido
CoMac accediendo desde tu cuenta al
apartado “Historial y detalles de
HISTORIAL DE PEDIDOS mi pedido”
Referencia precio En este mismo apartado podras

del pedido Fecha total Pago Provincia Factura

descargar tu factura ya que el
sistema solo la manda por defecto
como archivo adjunto en el email
de confirmacion de los pagos
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® Cuponssced ; realizados con tarjeta bancaria.
© Comentris | La factura no aparecera si el pago
B GOPR-personl dto € veermsnaents e estd pendiente (en los casos de

pagos por transferencia bancaria)
o el pedido esta pendiente de
validacion (contra reembolso).

Cualquier consulta o problema, no dudes en ponerte en contacto con nosotros.
info@lrpartsshop.com / infol@recambioscero.com
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